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Parks and Resorts lanserar ny
rekryteringsmetod

Ett forsta vartecken ar har. Upplevelsekoncernen Parks and Resorts som
driver Grona Lund, Kolmarden, Aquaria, Furuvik och Skara Sommarland
inleder nu arbetet med att tillsatta sommarens drygt 2 200 sasongstjanster. |
ar lanseras en ny rekryteringsmetod som ar unik i sitt slag i Skandinavien; ett
situationsanpassat servicetest utgor det forsta steget i rekryteringsprocessen.

Nar upplevelsekoncernen Parks and Resorts nu inleder sitt sokande efter
sasongens medarbetare gor man det i ny form. Nytt for i ar ar ett
situationsanpassat servicetest dar den sokande far mojlighet att prova pa
yrket i ett tidigt skede, atminstone i teorin. Servicetestet har utvecklats i
samarbete med Cut-e och beskriver ett antal scenarier som kan uppsta under



arbetet i en nojespark. Den sokande far sedan gradera olika svarsalternativ
utifran vad som upplevs vara den basta losningen pa varje given situation.
Servicetestet ar darmed unikt i sitt slag i Skandinavien och mojliggér en mer
effektiv process for de ca 15 000 - 20 000 ansokningar som behandlas. Men
framfor allt syftar testet till att ge de jobbsokande en battre inblick i vad
arbetet innebar i praktiken.

- Detta verktyg dr en objektiv rekryteringsmetod som ger alla sbkande samma
forutsdttningar i vdr rekryteringsprocess. Vi har arbetat hdrt for att hitta konkreta
exempel frdn vdr verksamhet som ska ge den sokanden en realistisk bild av vad
ett jobb hos oss innebdr. Pd sa vis fdar de en battre forvdntansbild och det gagnar
bdde den sokande och oss som arbetsgivare, sager Liza Axén,
rekryteringsansvarig pa Parks and Resorts.

Totalt ska cirka 2 200 sasongstjanster tillsattas inom Parks and Resorts, varav
ca 1 100 tjanster pa Grona Lund, ca 450 tjanster pa Kolmarden, ca 450 pa
Skara Sommarland och ca 200 i Furuvik. Tjansterna bestar av alltifran
traditionella tivolitjanster sa som berg- och dalbaneférare och mekaniker, till
passionerade djurvardare samt kontorstjanster inom ekonomi och
administration.

Samtliga tjanster finns att soka via Parks and Resorts karriarsida pa
www.parksandresorts.com. Klarar man det forsta steget blir man kallad till en
gruppaudition, vilket i praktiken ar detsamma som en gruppintervju. | forsta
hand sOker koncernen efter medarbetare med stort engagemang, erbjuds man
anstallning far man sedan den utbildning som kravs for jobbet, bade en
praktisk utbildning samt utbildning inom service- och vardskap.

For mer information kontakta Tina Landelius, Informationsansvarig Parks and
Resorts, pa

telefonnummer 0703-490 377 eller email
tina.landelius@parksandresorts.com.

Parks and Resorts dr Nordens ledande aktor inom upplevelseindustrin. | gruppen
ingdr ndagra av Sveriges mest populdra resmal; Grona Lund, Kolmdrden, Aquaria,
Furuvik och Skara Sommarland. Utdver att leverera skratt och upplevelser till ca 3
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mailto:tina.landelius@parksandresorts.com

miljoner besokare drligen, driver Parks and Resorts en rad olika forsknings- och
bevarandeprojekt for utrotningshotade arters fortlevnad. Sedan 2012 har
koncernen en egen serviceakademi ddr ca 2 200 sdsongsanstdllda utbildas i
service och gastmote.
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